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REGULAMIN UStUGI ADCROP

§1
Operator i Uzytkownik

Ustugodawca ustugi AdCrop jest Full Stack Experts Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, al. Pitsudskiego 87, 92-332 tddz, KRS
0000804760, NIP 7272838896, dalej ,Operator”.

Ustuga oferowana jest wytgcznie w obrocie profesjonalnym i nie jest oferowana konsumentom.

Z ustugi moze korzysta¢ wytacznie przedsiebiorca lub osoba dziatajgca w jego imieniu, dalej ,,Uzytkownik”. Uzytkownik
akceptujac Regulamin potwierdza, ze jest uprawniony do potgczenia wskazanego pojedynczego konta Microsoft
Advertising albo konta menedzerskiego z kontem menedzerskim Operatora (MCC).

§2

Zakres ustugi

AdCrop jest aplikacjg internetowg stuzacg do przygotowywania materiatéw graficznych do formatdw wykorzystywanych
w Microsoft Advertising. Po przygotowaniu materiatdw Uzytkownik moze przekazac¢ je bezposrednio do powigzanego
konta Microsoft Advertising albo zapisa¢ rezultaty na wiasnym urzadzeniu bez ich przekazywania do konta.

Umowa o korzystanie z AdCrop zostaje zawarta z chwilg zaakceptowania Regulaminu w aplikacji.

Ustuga ma charakter nieodptatny, lecz korzystanie z AdCrop wymaga powigzania wybranego konta Microsoft Advertising
z kontem menedzerskim Operatora (MCC) na zasadach okreSlonych w § 3. Zasady odtgczenia konta od konta
menedzerskiego (MCC) Operatora okresla § 8.

AdCrop wykonuje wylgcznie czynnosci uruchomione przez Uzytkownika lub niezbedne technicznie do wykonania
wybranej przez niego funkcji, z wyjatkiem czynnosci technicznej, o ktdrej mowa w § 3. Samo potaczenie konta nie
powoduje automatycznego uruchamiania kampanii, zmian budzetéw ani zmian ustawien ptatnosci.

§3
Polaczenie konta z AdCrop i MCC Operatora

W celu korzystania z AdCrop Uzytkownik wybiera potaczenie aplikacji z pojedynczym kontem Microsoft Advertising albo
z kontem menedzerskim. Potgczenie konta menedzerskiego moze obejmowac konta reklamowe znajdujace sie w jego
hierarchii, zgodnie ze strukturg kont w Microsoft Advertising. W przypadku pofaczenia konta menedzerskiego Operator
korzysta z poziomu uprawnien ,Standard”, a nie ,Administrative”.

Potagczenie nastepuje przy uzyciu mechanizmu autoryzacji Microsoft poprzez wystanie przez Operatora zaproszenia do
powigzania wskazanego pojedynczego konta Microsoft Advertising albo konta menedzerskiego z kontem menedzerskim
Operatora (MCC). Zaproszenie musi zosta¢ zaakceptowane przez Uzytkownika albo inng osobe uprawniong do
zarzadzania wskazanym kontem.

Dla korzystania z AdCrop Operator musi posiada¢ wobec wybranego konta status bezposredniego menedzera (MCC) oraz
by¢ podmiotem najpdzniej powigzanym z tym kontem. Odtgczenie Operatora jako bezposredniego menedzera albo
pozniejsze powigzanie konta z innym podmiotem uniemozliwi korzystanie z AdCrop.

Potgczenie z AdCrop nie zmienia podmiotu odpowiedzialnego za budzet ani rozliczenia z Microsoft Advertising. Uzytkownik
lub reprezentowany przez niego podmiot pozostaje odpowiedzialny za ptatnosci i wydatki reklamowe, a Operator nie
przejmuje rozliczen mediowych ani nie zacigga w imieniu Uzytkownika zobowigzan dotyczacych budzetu reklamowego.

Operator nie wymaga podawania w AdCrop hasta do konta Microsoft. Zakres dostepu wynika z mechanizmdéw autoryzacji
i zaproszen Microsoft Advertising oraz jest ograniczony do uprawnien potrzebnych do dziatania AdCrop i do wykonania
czynnosci technicznej, o ktdrej mowa w niniejszym paragrafie.

Przez okres powigzania konta z kontem menedzerskim Operatora (MCC), w celu spetnienia wymagan programu
partnerskiego Microsoft Advertising, Operator moze nie czesciej niz raz na kwartat kalendarzowy doda¢ do jednej z
kampanii na kazdym potaczonym koncie reklamowym, w tym na kontach w hierarchii potaczonego konta
menedzerskiego, etykiete o nazwie w formacie ,check Q4 2026” (numer kwartatu kalendarzowego i rok), a nastepnie
niezwtocznie jg usungc. Operator moze odstapi¢ od dodania etykiety, jezeli w danym kwartale na koncie wprowadzono
juz inng zmiane. Czynno$¢ ta ma charakter wytacznie techniczny i nie wptywa na emisje reklam, budzet, stawki,
kierowanie ani inne parametry kampanii. Dodanie i usuniecie etykiety sa widoczne w historii zmian konta.
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§4

Wymagania dla korzystania z ustugi
AdCrop dziata w przegladarce internetowe;j.

Do korzystania z AdCrop wymagane sg: urzadzenie z dostepem do Internetu, aktualna wersja standardowej przegladarki
internetowej umozliwiajgcej przesytanie plikdw, aktywne konto Microsoft, odpowiednie uprawnienia do wybranego konta
Microsoft Advertising oraz skuteczne powigzanie tego konta z kontem menedzerskim Operatora na zasadach okreslonych
w § 3.

§5
Microsoft Advertising

Korzystanie z funkcji powiazanych z Microsoft Advertising wymaga akceptacji i przestrzegania obowiazujgcych warunkéw
i zasad Microsoft. Uzytkownik jest zobowigzany zapozna¢ sie z Ogdinymi warunkami korzystania z ustug Microsoft,
dostepnymi pod adresem https://www.microsoft.com/servicesagreement/en-oed, oraz Warunkami korzystania z kont
reklamowych Microsoft Advertising, dostepnymi pod adresem https://ads.microsoft.com/TermsAndConditions/Index.

Microsoft moze odmdwic potgczenia konta, ograniczy¢ jego funkcjonalnosc albo je zawiesi¢ zgodnie z wtasnymi zasadami.
Operator nie gwarantuje nieprzerwanej dostepnosci konta ani zachowania przez Microsoft dotychczasowych
mechanizmdw integracji.

AdCrop nie obejmuje prowadzenia kampanii, zarzadzania budzetem reklamowym, przejmowania pfatnosci wobec
Microsoft, doradztwa, optymalizacji ani gwarancji uzyskania okreslonych wynikéw reklamowych.

§6

Obowigzki Uzytkownika i prawa do materiatow

Uzytkownik korzysta z AdCrop zgodnie z prawem, Regulaminem i zasadami Microsoft Advertising oraz odpowiada za
wybor materiatdw, ich poprawnos¢, ostateczne wykorzystanie i przekazanie do wiasciwego konta.

Uzytkownik o$wiadcza, ze posiada prawa lub inne wymagane uprawnienia do materiatow przekazywanych do AdCrop i
7e ich wykorzystanie nie narusza praw 0sob trzecich.

Jezeli materiaty zawierajg dane osobowe, w szczegdlnosci wizerunek osob, imiona, numery telefondw lub numery
rejestracyjne, Uzytkownik o$wiadcza, ze administrator tych danych posiada podstawe prawng ich przetwarzania, w tym
powierzenia ich przetwarzania Operatorowi w celu wykonania wybranej funkcji AdCrop, oraz ze osoby przedstawione w
materiatach udzielity zezwolenia na rozpowszechnianie ich wizerunku, jezeli jest ono wymagane przepisami prawa.

Przekazanie materiatdow do AdCrop nie przenosi na Operatora praw autorskich ani innych praw wtasnosci intelektualnej.
Uzytkownik udziela Operatorowi wylacznie takiego uprawnienia do technicznego przetwarzania materiatéw, jakie jest
konieczne do wykonania wybranej funkcji AdCrop.

Zabronione jest dostarczanie treSci o charakterze bezprawnym oraz wykorzystywanie AdCrop do prob naruszenia
bezpieczenstwa systemdéw, uzyskania nieuprawnionego dostepu, rozpowszechniania ztosliwego oprogramowania lub
spamu.

§7

Poufnosé

Operator traktuje jako poufne niepubliczne materiaty, dane konta, konfiguracje i inne informacje uzyskane w zwigzku z
korzystaniem z AdCrop.

Informacje te sg wykorzystywane wytacznie do $wiadczenia i zabezpieczenia ustugi, obstugi zgtoszen oraz realizacji
obowigzkéw prawnych, a dane konta Uzytkownika i potaczonego konta Microsoft Advertising - takze do wspotpracy
Operatora z Microsoft dotyczacej kont powigzanych z kontem menedzerskim Operatora. Materiaty sg wykorzystywane
wylacznie w celu wykonania funkgcji AdCrop wybranej przez Uzytkownika.

Informacje poufne mogg by¢ udostepniane wylgcznie osobom i podmiotom, ktére musza mie¢ do nich dostep w tych
celach, w szczegdlnosci upowaznionym pracownikom, wspdtpracownikom, dostawcom infrastruktury oraz Microsoft.
Zasady przetwarzania danych osobowych okresla § 10.

Operator zobowigzuje osoby dopuszczone do informacji poufnych do zachowania ich w tajemnicy. Obowigzek poufnosci
obowigzuje takze po zakonczeniu korzystania z AdCrop.
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§8

Dostep, zakonczenie ustugi i bezpieczenstwo

Materiaty przekazywane do AdCrop s przetwarzane wytacznie w pamieci operacyjnej serwera, w zakresie niezbednym
do wykonania funkcji wybranej przez Uzytkownika. Operator nie zapisuje materiatdw na dysku ani w bazie danych. Kopia
robocza materiatu jest usuwana automatycznie z chwilg zakonczenia sesji, najpozniej po uptywie 24 godzin bezczynnosci,
a takze w przypadku restartu lub aktualizacji serwera.

W trakcie sesji AdCrop odczytuje z potgczonego konta Microsoft Advertising nazwy kampanii, grup reklam, grup zasobow
i istniejacych reklam oraz powigzane z nimi zasoby graficzne wylacznie w celu umozliwienia Uzytkownikowi wskazania
miejsca przekazania materiatdw. Operator nie zapisuje tych informacji trwale.

Operator moze stosowa¢ dostawcow infrastruktury, hostingu i innych ustug technicznych niezbednych do dziatania
AdCrop, pod warunkiem zapewnienia odpowiednich obowigzkdow poufnosci i bezpieczenstwa. W zakresie danych
osobowych zawartych w materiatach korzystanie z takich dostawcow nastepuje na zasadach okreslonych w Warunkach
powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigcych Zatacznik nr 1 do Regulaminu (,Warunki powierzenia”).

Uzytkownik moze cofnac lub ograniczy¢ dostep zgodnie z mechanizmami udostepnionymi przez Microsoft. Cofniecie
wymaganych uprawnien, odtgczenie Operatora jako bezposredniego menedzera albo utrata statusu podmiotu najpdzniej
powigzanego z kontem uniemozliwi korzystanie z funkcji wymagajacych potaczenia.

Uzytkownik moze w kazdym czasie zakonczy¢ korzystanie z AdCrop i wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem na przysztosé
przez przestanie wiadomosci na adres wskazany w § 11. Niezaleznie od wypowiedzenia Uzytkownik moze cofngé
uprawnienia udzielone za posrednictwem Microsoft zgodnie z mechanizmami udostepnionymi przez Microsoft. Cofniecie
uprawnien uniemozliwia korzystanie z funkcji wymagajgcych potaczenia, ale samo w sobie nie zastepuje zawiadomienia
Operatora o wypowiedzeniu umowy.

Operator moze odmowi¢ dostepu do AdCrop albo rozwigzaé umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
naruszenia prawa, zasad Microsoft Advertising lub Regulaminu, naruszenia praw 0sob trzecich albo powstania zagrozenia
dla bezpieczenstwa systemow.

Operator moze czasowo ograniczy¢ dostepnos¢ AdCrop w zwigzku z pracami konserwacyjnymi, aktualizacjami,
usuwaniem awarii lub koniecznoscig zapewnienia bezpieczenstwa ustugi. Funkcje oznaczone jako testowe lub beta moga
dziata¢ niestabilnie i moga zosta¢ zmienione lub wycofane.

§9

Odpowiedzialnos¢

Odpowiedzialno$¢ Operatora ogranicza sie do rzeczywistej straty pozostajgcej w bezposrednim zwigzku z dziataniem lub
zaniechaniem Operatora. W zakresie odpowiedzialnosci za szkody nieumysine odpowiedzialno$¢ jest ograniczona do
kwoty 10 000 PLN.

Operator nie odpowiada za utracone korzysci, decyzje i awarie Microsoft, brak akceptacji materiatu przez Microsoft,
materiaty lub dane dostarczone przez Uzytkownika ani skutki uzycia AdCrop niezgodnie z Regulaminem Ilub
przeznaczeniem.

§10
Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uzytkownika przetwarzanych w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy o
korzystanie z AdCrop jest Operator, w rozumieniu art. 4 pkt 7 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (,RODQO"). Z Operatorem mozna kontaktowa¢ sie pod adresem
contact@fullstackexperts.eu albo pisemnie na adres siedziby Operatora.

Operator przetwarza nastepujgce dane osobowe Uzytkownika: identyfikator konta Microsoft, adres e-mail, imie i
nazwisko lub nazwe widoczne na koncie Microsoft, date pierwszego i ostatniego logowania, wersje zaakceptowanego
Regulaminu wraz z datg i adresem IP akceptacji, numer i nazwe potgczonego konta Microsoft Advertising wraz ze
statusem potaczenia, token autoryzacyjny Uzytkownika oraz adres IP, date i godzine zadania, adres zadanej strony, kod
odpowiedzi HTTP i informacje o przegladarce, zapisywane w logach technicznych serwera. Operator pozyskuje te dane
od Uzytkownika, w tym za posrednictwem mechanizmu logowania kontem Microsoft, a dane potaczonego konta - z
Microsoft Advertising.

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych, o ktérych mowa powyzej, oraz okresy ich przechowywania okre$la
ponizsza tabela.
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Okres przechowywania

Zawarcie i wykonanie umowy o

korzystanie z AdCrop, w tym
uwierzytelnienie Uzytkownika i
potaczenie AdCrop z kontem
Microsoft Advertising.

Powigzanie potaczonego konta z
kontem menedzerskim Operatora
oraz wspotpraca Operatora z
Microsoft dotyczaca kont
powiazanych z MCC.

Wykazanie akceptacji Regulaminu
oraz ustalenie, dochodzenie lub
obrona roszczen.

Zapewnienie bezpieczenstwa i
diagnostyka AdCrop, w tym
prowadzenie logéw technicznych

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO, gdy Uzytkownik
korzysta z AdCrop we wiasnym imieniu, albo
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdy dziata w imieniu
innego podmiotu - prawnie uzasadniony
interes Operatora polegajacy na wykonaniu
umowy zawartej z tym podmiotem.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie
uzasadniony interes Operatora polegajacy
na prowadzeniu tej wspotpracy.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie
uzasadniony interes Operatora polegajacy
na wykazaniu zawarcia umowy oraz ochronie
przed roszczeniami.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie
uzasadniony interes Operatora polegajacy
na ochronie aplikacji i jej uzytkownikow.

Przez okres obowigzywania umowy o
korzystanie z AdCrop, a po jej zakofczeniu
do czasu usuniecia danych na zadanie
Uzytkownika. Token autoryzacyjny
Uzytkownika jest usuwany po wylogowaniu
albo po 24 godzinach bezczynnosci.

Przez okres powigzania konta z kontem
menedzerskim Operatora.

Do uptywu okresu przedawnienia roszczen
wynikajgcych z umowy o korzystanie z
AdCrop

Logi techniczne serwera: przez 30 dni od ich
zapisania.

serwera.

10.

11.

Odbiorcami danych mogg by¢ Microsoft - w zakresie wynikajgcym z funkcji uruchomionej przez Uzytkownika, Google
Cloud Platform - jako dostawca infrastruktury, na ktérej dziata AdCrop, oraz podmioty $wiadczace na rzecz Operatora
ustugi prawne.

Z uwagi na wykorzystywane przez Operatora narzedzia i systemy IT dochodzi lub moze dochodzi¢ do przetwarzania
danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Jezeli przekazanie danych osobowych do Stanéw
Zjednoczonych bedzie konieczne, nastgpi ono na podstawie decyzji Komisji Europejskiej z dnia 10 lipca 2023 r.
stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony danych osobowych zapewniony w ramach ochrony danych UE-USA.

Jezeli przekazanie danych bedzie konieczne do panstw, ktore nie zostaty uznane przez Komisje Europejska za
zapewniajgce odpowiedni stopien ochrony, albo do podmiotdw nieumieszczonych na Data Privacy Framework List,
nastgpi ono na podstawie przewidzianej w RODO, w szczegdlnosci standardowych klauzul umownych. Informacje o takim
transferze, jego podstawie oraz kopie zastosowanych zabezpieczen mozna uzyskac, kontaktujac sie z Operatorem.

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych przetwarzanych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a takze prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO - z przyczyn zwigzanych z jego
szczegdlng sytuacja. Uzytkownikowi przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do korzystania z AdCrop, w tym do uwierzytelnienia i pofaczenia z
Microsoft Advertising. Operator nie podejmuje wobec Uzytkownika decyzji opartych wytacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, o ktédrych mowa w art. 22 RODO.

Przetwarzanie danych opisanych w niniejszym paragrafie nie stanowi powierzenia przetwarzania danych osobowych
przez Uzytkownika ani przez reprezentowany przez niego podmiot.

W zakresie danych osobowych zawartych w materiatach Operator dziata jako podmiot przetwarzajacy, wytacznie na
polecenie i w imieniu podmiotu, na rzecz ktérego Uzytkownik korzysta z AdCrop. Zasady tego przetwarzania, w tym w
przypadku korzystania z AdCrop przez agencje dziatajaca na rzecz reklamodawcy, okreslajg Warunki powierzenia.

Akceptacja Regulaminu obejmuje zawarcie Warunkdw powierzenia. Uzytkownik akceptujacy Regulamin w imieniu innego
podmiotu o$wiadcza, ze jest umocowany do zawarcia w jego imieniu réwniez Warunkéw powierzenia.

g1
Reklamacje i kontakt

Pytania i reklamacje dotyczace AdCrop mozna kierowac na adres contact@fullstackexperts.eu. Reklamacja powinna
zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje zgtoszenia i opis problemu.
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2. Operator rozpatruje reklamacje bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni.

§12
Postanowienia koncowe

—

Do Regulaminu stosuje sie prawo polskie.
2. Wszelkie spory wynikajgce z Regulaminu lub zwigzane z korzystaniem z ustugi bedg rozstrzygane przez polski sad
powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Operatora.

3. Operator moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegdlnosci z powodu zmian prawa, zasad Microsoft
Advertising, funkcjonalnosci AdCrop, sposobu integracji z Microsoft lub wymogow bezpieczenstwa. Zmieniony Regulamin
zostanie przedstawiony Uzytkownikowi przy okazji nastepnego skorzystania z aplikacji. Dalsze korzystanie z AdCrop
bedzie mozliwe po zaakceptowaniu zmienionego Regulaminu; brak akceptacji oznacza rezygnacje z dalszego korzystania
z ustugi i nie wptywa na prawa ani obowigzki powstate przed zmiang Regulaminu.

4. Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu okaze sie niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.

Zalaczniki:
Zatgcznik nr 1 - Warunki powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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